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resumen ejecutivo

Los bosgues cumplen con multiples funciones ambientales y socioeconomicas
a nivel global, nacional y local. Ademds de cumplir con funciones vitales para
el sostenimiento de diversos ecosistemads, |0s bosques proporcionan servicios
ambientales para el desarrollo de actividades productivas. No obstante, |os
posgues en Mexico se ven amenazados por el cambio en el uso de suelo,
MisMmo que es formentado por actividades como la agricultura vy la ganaderia,
lo cual tiene un impacto negativo serio sobre la cubierta forestal y pone en
resgo la provision de dichos servicios ambientales.

Ante la gran tasa de deforestacion de nuestro pais vy el severo problema de
escasez de agua gue caracteriza a la mayoria del territorio nacional, se crearon
los programas de pagos por servicios ambientales hidrologicos, cuyo objetivo
es proveer de incentivos econdtmicos alos duenos de terrenos forestales (ejidos,
comunidades vy propietarios privados) para garantizar el abastecimiento de los
Mantos acuiferos a traves de la conservacion de la cubierta forestal.

Sin embargo, a pesar de que la teoria economica predice que los individuos
reaccionarian al pago por servicios ambientales mediante el incremento en
actividades de manejo del recurso forestal que garanticen la provision de
servicios ambientales, existe evidencia suficiente para cuestionar el motivo por
el cual los individuos llevan a cabo dichas acciones, e iNCluso para preguntarse
qguée pasaria si el flujo Mmonetario desapareciera.

Este estudio lleva a capbo un experimento de campo con encuadre con 137
participantes del programa de Pagos por Servicios Ambientales Hidrologicos
del Estado de México (PSAHEM) con el objetivo de analizar el impacto de las
transferencias monetarias condicionadas caracteristicas de dicho prograrma
sobre la motivacion de los individuos para garantizar la provision de servicios
ambientales forestales.

Los resultados del experimento indican que el sentido de pertenencia a un
lugar de los individuos determina su comportamiento en cuanto al mane-
jo de recursos forestales encaminado a la provision de servicios ambientales.
Ademads, el componente monetario de los PSAHEM, efectivamente produce
un efecto de desplazamiento de la motivacion intrinseca de los individuos por
mManejar el recurso forestal en aras de la provision de servicios ambientales.
Adicionalmente, se encuentra, por un lado, gue una politica de persuasion con
mensajes clave puede ser mas efectiva gue un pago monetario para inducir



resumen ejecutivo

a los individuos a adoptar comportamientos a favor de la provision de servi-
cios ambientales; vy, por el otro lado, una politica ambiental con un encuadre de
mMercado en un entorno de mManejo de recursos forestales produce tambien un
efecto de desplazamiento de la motivacion de los individuos.

La evaluacion del desempeno vy el diseno de los programas de pagos por ser-
vicios ambientales debe considerar estos aspectos para encaminar tal politica
ambiental hacia la proteccion adecuada de los recursos forestales con fines
productivos y proporcionar asi los beneficios monetarios y Nno monetarios a las
comunidades gue se encargan de su manejo, asi como 10s servicios ambien-
tales a la sociedad en general.




LOS PAGOS POR SERVICIOS
AMBIENTALES EN MEXICO:
:FUNCIONA EL ESGQUEMA
DE TRANSFERENCIAS
MONETARIAS
CONDICIONADAS?
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los bosques en méxico

Losbosqgues cumplen con multiples funciones ambientales y socioeconomicas
importantes a nivel global, nacional y local. No solo proporcionan beneficios
recreativos o son resguardos para la diversidad biologica o grandes depositos
de carbono, sino que tambien proveen productos forestales maderables vy
NO Maderables que constituyen fuentes de iNngreso para el sostenimiento de
distintas comunidades.

Mexico ocupa el doceavo lugar en cuanto a existencia de superficie boscosa en
el mundo (Inventario Nacional Forestal 2004-2009). La Comision Nacional para
el Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO) reconoce cuatro tipos de
posques que constituyen un ecosistera distinto: Bosques Nublados, Bosques
Termplados, Selvas HUumedas y Selvas Secas. Cada uno de ellos cumple con
uNna variedad de servicios ambientales diferente y proporciona oportunidades
de explotacion con fines productivos a multiples comunidades.

Los Bosgues Nublados estan distribuidos en 20 estados de la Republica en
zoNnas Muy humedas, ocupando el 0.8% del territorio nacional, esto es, 800 Ml
hectdreas. Son una fuente rica en biodiversidad al contener 2.5 mil especies de
plantas, es decir, el 10% del total del pais. Sus servicios ambientales comprenden:
la captura de agua y carbono; la conservacion de la biodiversidad vy el suelo;
la forrmacion de materia orgdnica; la conservacion de acervos geneticos; la
estetica de sus paisagjes; la filtracion de contaminantes del aire, suelo y agua; la
regulacion del clima; vy, el mantenimiento de ciclos minerales de gases y agua.
Ademds, proporcionan servicios ambientales para el desarrollo de actividades
productivas como: la siembra del cafe, particularmente el ‘cafe de altura”,
provision de productos forestales como alimentos, medicinas, lena, maderas y
fibras naturales.

Los Bosgues Templados se encuentran en zonas montanosas con clima
termplado a frio. Estos contienen hasta 7 mil especies de plantas, esto es, el
28% del total nacional. Este tipo de bosques ocupan 3.23 mil km? del territorio
nacional. ENn cuanto a sus servicios ambientales, estos bosques apoyan Ida
recarga de mantos acuiferos, disminuyen la erosion al permitir un flujo mMmdas
lento de agua y son depositos de carbono. En cuanto a la provision de insumMmos
para actividades productivas, su principal contribucion es la madera, aungue
su suelo también es propicio para el desarrollo de la agricultura y la ganaderia!

TAlgunos bosgues son Mas importantes que otros para la conservacion de los mantos
acuiferos, como es el caso de los Bosque Templados vy los Bosgues Nublados, los cuales se
reconocen por su funcion hidrologica y climatica. La vegetacion de estos bosques, compuesta
principalmente por helechos, epifitas y musgos, No solo contribuye a moderar la erosion de
los suelos vy a la purificacion del agua, sino que ademdads permite la absorcion de este recurso
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los bosques en méxico

Las Selvas HUmMedas cubren una superficie de 316 mil km? del territorio
Nnacional. Constituyen los bosgues con la Mmayor rigueza en biodiversidad de
nuestro pais. Los servicios ambientales que proporcionan son diversos. Son
fuente de Maderas preciosas, lena y plantas y animales para la supbsistencia de
comunidades vulnerables. Ademads fungen como sosten de otros ecosistemas
al permitir procesos como el ciclo de nutrientes y agua, retencion y formacion
de suelos, habitat de biodiversidad, regulacion del clima y proteccion ante la
erosion y eventos extremos. Facilitan tambien el desarrollo de actividades
productivas como la produccion de miel al ser hdabitat de mas de 100 especies
de plantas utilizadas por las distintas especies de abejas productoras.

Las Selvas Secas ocupan hasta 793 mil km? de superficie. Se trata de
ecosisteras ricos en biodiversidad gue contienen hasta seis Mmil especies de
plantas y un 40% de sus especies son endemicas. SuUs servicios ambientales
comprenden la captura de carbono, la conservacion de suelos, la biodiversidad,
la regulacion de clima y el mantenimiento de los ciclos minerales. Ademds,
es hdbitat de especies silvestres endemicas con alto valor comercial. A pesar
de gue la produccion maderera de este tipo de bosgues No es sustancial, si
ofrecen productos Nno maderables y constituyen dreas de pastoreo extensivo
para las comunidades. En ellos tambien se cultivan productos como el maiz,
el frijol vy la calabaza.

Las amenazas que acechan a todos los tipos de bosques en Mexico son
diversas; algunas ocurren por fendmenos naturales y otras tienen un origen
antropocentrico. En cuanto a las primeras, 1os bosques son acechados por
cambios en la temperatura y en el ciclo hidrologico, asi como por fendmenos
extremos (v.gr. incendios). Otra gran amenaza proviene del cambio en el Uso
de suelo fomentado por actividades cormo la agricultura y la ganaderia, 1o cual
tiene un impacto negativo serio sobre |a cubierta forestal y, en consecuencia,
en las tasas de infiltracion de las precipitaciones pluviales en el subsuelo.

Debido ala granimportancia gue los bosques representan en cuanto a provision
de servicios ambientales para el sosten de |a vida y el desarrollo de actividades
productivas para un gran numero de comunidades, se establecio un entramado
normMativo para la proteccion de los recursos naturales, entre ellos los bosgues.
Todo este marco legal estd sustentado en el articulo 27 constitucional, gue
explica gue “[.] La Nacion tendrd en todo tiempo el derecho de imponer a la
propiedad privada las modalidades gque dicte el interées publico, asi como el de
regular, en beneficio social, el aprovechamiento de Ios elementos naturales
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los bosques en méxico

susceptibles de apropiacion, con objeto de hacer una distribucion equitativa
de la rigueza publica, cuidar de su conservacion, lograr el desarrollo equilibrado
del pais y el mejoramiento de Ias condiciones de vida de Ila poblacion rural v
urbana [.]

Asi, la Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable reglamenta el articulo 27
constitucional y reconoce como duenos legitimos de los recursos forestales a
los propietarios de los terrenos en donde estos se encuentren, siempre y cuan-
do el aprovechamiento de dichos recursos este sujeto a los controles estable-
cidos por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Sson diversos los programas establecidos por |la politica forestal gue se han
utilizado para promover la proteccion y aprovechamiento de l0os recursos
forestales en México. No es objetivo de este documento hacer un recuento de
dichos programas vy, por ello, solo basta hacer notar que gran parte de ellos
Na buscado establecer esquemas de control, infracciones y sanciones gue
permitan a la autoridad garantizar una mMayor eficacia y contundencia pard
la inspeccion vy vigilancia de los recursos forestales a traves de una accion
coordinada entre gobiernos locales, estatales vy federal.

A pesar de todo el aparato regulatorio que se desarrollo durante los ultimos
20 anos, Meéxico ha visto como la tala clandestina y el cambio de uso de suelo
depredasusbosques.Porello, la politica forestalmexicana modifico suestructura
punitiva de proteccion forestal, hacia una politica de incentivos positivos que
facilitara la plantacion de masa forestal, impulsard el desarrollo comercial de 1a
silvicultura, y auxiliara a las comunidades rurales a desarrollar sus capacidades
de gestion de recursos forestales. La siguiente seccion profundiza sobre uno

mediante la "precipitacion horizontal’ la cual consiste en la captura de la humedad del aire
como si se tratara de una esponja sin la necesidad de precipitacion natural, absorbiendo asi
en promedio cuatro veces mdads agua que los suelos con pastizales.
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los pagos por servicios ambientales

A partir del establecimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, se
determind gue uno de los principios fundamentales de dicha estrategia seria
la implementacion de un Nnuevo enfoque basado en la sustentabilidad. Una de
las modificaciones para alcanzar dicho objetivo fue Ia creacion de la Comision
Nacional Forestal (CONAFOR), con la intencion de promover la conservacion vy
restauracion en materia forestal Dentro de las primeras actividades realizadas
por esta institucion, surge el programa de Pagos por Servicios Ambientales
Hidrologicos (PSAH), disenado por el entonces llamado Instituto Nacional de
Ecologia (INE) en 2003 vy financiado con recursos provenientes del Fondo
Forestal Mexicano para la proteccion de cuencas a partir del monto recaudado
por el cobro de Derechos Federales del Agua.

Ante la gran tasa de deforestacion y el severo problema de escasez de agud
que caracteriza a la mayoria de nuestro pais, el objetivo inicial del programa era
proveer de incentivos econdmicos a los duenos de terrenos forestales (ejidos,
comunidades vy propietarios privados) para garantizar el apbastecimiento de los
Mantos acuiferos a traves de la conservacion de la cubierta forestal

Ensuinicio, el programa se enfoco en evidenciar laimportancia de la preservacion
del suelo forestal para el abastecimiento de los mantos acuiferos, ya que de
lo contrario, se obstaculiza la captura vy la filtracion del agua. Con ese objetivo,
los pagos fueron dirigidos a la preservacion del bosque templado vy tropical v,
particularmente, a los bosgues de niebla o bosques Mmesofilos de montana, los
cuales estdn asociados con el mantenimiento de os ciclos hidrologicos y de
los nutrientes.® No obstante, actualmente, el PSAH mantiene un abanico Mmdads
amplio de objetivos:

1) Disminuir los indices de pobreza en dreas forestales mediante
un supbsidio gue a Ia vez promueva el manejo adecuado de los
recursos naturales;

2) Fomentar la conservacion y el aprovechamiento sustentable
de los recursos forestales; vy, por ultimo,

3) Contribuir a la productividad de los bienes forestales sin danarla
conservacion de los recursos, asi como mejorar la calidad de vida
de sus propietarios”

2Los PSAH son arreglos institucionales que permiten trasferir recursos de los usuarios de un
servicio ambiental a los duenos de la tierra en donde se genera dicho servicio, con la finalidad
de que se adopten practicas de manejo sustentable del territorio que permiten mantener o
mejorar su provision (CONEVAL, 2012).

S http//www.biodiversidad.gob mx/ecosistemas/pdf/BMM_parte%201 pdf.
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los pagos por servicios ambientales

En 1990 se creo el organismo publico descentralizado denominado “Protectora
de Bosques del Estado de Meéxico” (PROBOSQUE) con el objetivo de fomentar
el cuidado de los recursos forestales del Estado de México. Desde su inicio, las

actividades de PROBOSQUE se orientaron a frenar la tala excesiva y clandestina
delosbosguesy aevitar losincendios, plagas y enfermedades que obstaculizan
la captacion de los recursos hidrologicos. Sin embargo, no fue sino hasta 2007
cuando el organismo adopto el esquema de pagos pPor servicios ambientales
para contribuir a la sustentabilidad del manejo de Ios bosques del estado,
dando pie asi al programa de Pagos por Servicios Ambientales Hidrologicos del
Estado de México (PSAHEM).

Los beneficiarios del PSAHEM son propietarios de tierras forestales -tanto
ejidatarios como propietarios privados - cuyds tierras albergan bosgues vy
selvas fundamentales para la captacion de agua. Con el objetivo de evitar
la devastacion forestal, se les otorga un pago de $1500 pesos por hectarea®
De este modo, se genera una especie de compensacion por la preservacion
del bosqgue, considerando satisfacer las necesidades de os propietarios sin
comprometer la preservacion de los recursos naturales.

Actualmente, PROBOSQUE se encuentra adscrito sectorialmente ala Secretaria
del Medio Ambiente, con el objeto de que Ia materia forestal sea coordinada
por un solo organo gubernamental, que promueva desde una perspectiva
ambiental la generacion de empleos en el medio rural, la reforestacion para la
captacion del agua vy la conservacion de la biodiversidad en la entidad.®

°El minimo de hectareas gque cada participante puede Iinscribir en el programa son dos.

*http//portal2. edomex.gob.mx/probosqgue/desarrolloforestal/estudiosdemanejo/
serviciosambientales/index.nhtml
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la psicologia ambiental de los bosques:
el “sentido de pertenencia a un lugar”

Mds alld de los servicios ambientales que distintas comunidades obtienen de
los bosques, tambien existe un aspecto que, a pesar de serintangible, establece
un Modelo de conducta de los individuos con respecto d su entorno o, en
este caso, con respecto al uso gue hacen de los bosgues. Asi, los INdividuos
desarrollan una serie de patrones de conducta en cuanto al Manejo de los
recursos Nnaturales que estdn ligados a una psicologia del ambiente que los
rodead y cuyo estudio, se vuelve indispensable para identificar las motivaciones
de los individuos para hacer un uso sustentable (o0 No) de los bosgues.

El concepto del sentido de lugar (Jorgenseny Stedman, 2001 busca representar
el significado gque un individuo o grupo de individuos dasignd a un espdacio
determinado. Los componentes de este sentido de pertenencia a un lugar
estan ligados al vinculo emocional, la identificacion vy la dependencia gue los
iNndividuos mantienen con respecto a un determinado lugar, por ejemplo, el
posque donde habitan.

El vinculo emocional gue los individuos mantienen con respecto d sus bosgues
puede expresarse positivamente a traves de una conducta de compromiso vy
de involucramiento social (Gerson et al 1977). Dicho patron de comportamiento
puede promover una conducta ambientalmente responsable (Halpenny, 20006)
y tambien puede conducir a la accion colectiva o individual a favor del lugar por
el gue se tiene el vinculo (Manzo vy Perkins, 2000).

Pero los individuos no solo pueden mantener un vinculo afectivo positivo con
respecto a los bosques gue les conduzca a adoptar medidas sustentables.
Tambien puede darse el caso que los individuos desarrollen una identidad @
partir de significados provistos por el bosque que estriban en las caracteristicas
de este y que fueron desarrolladas durante su ninez o a traves de la socializacion
(Proshansky et a/1983). De esta forma, el bosgue se convierte en un punto de
referencia a partir del cual el individuo puede evaluar sus adcciones pasadads
y construir un concepto de si mismo. Tener una identificacion con un lugar
en particular puede promover tambien comportamientos de responsabilidad
ambiental’

/Por ejemplo, Bonaiuto et al (2008) encuentran que los individuos con una mayor identificacion
por un lugar en Italia promovio una Mayor conservacion del recurso hidrico.
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la psicologia ambiental de los bosques:
el “sentido de pertenencia a un lugar”

Finalmente, la dependencia por un lugar ha sido definida como la fuerza de
asociacion que se percibe existe entre los individuos y un lugar;, en este caso,
el bosgue. Dicho de otro modo, un individuo tendrd una gran dependencia por
un bosque cuando este pondera l0s beneficios que obtiene del bosque v los
compara con los que obtendria en otro lugar. bada la gran cantidad de servicios
ambientales gue proveen los bosques, podriacmos esperar gue un individuo de
uNa comunidad gue Maneja 1os recursos Naturales del bosqgue presente una
alta dependencia por él.

El sentido de pertenencia a un lugar puede ser destruido por las “disrupciones
del lugar” (Davenport y Anderson, 2005). Esto tiene lugar porgue los cambios
en las caracteristicas fisicas de los bosgues pueden alterar el significado que
estos tienen para ciertos individuos. El efecto danino de estas disrupciones se
ve acentuado cuando estas ocurren en condiciones de bajo empoderamiento
y falta de control de los individuos sobre la situacion disruptiva (Sharpe vy Ewert,
2000).

17



cuando los incentivos monetarios fallan

LOS pagos por servicios ambientales, como ya se explico, tienen el objetivo
de dotar de un incentivo pecuniario a los individuos a cargo del manejo de
los recursos Nnaturales de los bosgues que son esenciales para la provision
de sus servicios ambientales. Asi, 10s pagos por servicios ambientales buscan
compensar el costo de oportunidad gue los individuos tienen para hacer un
cambio en el uso de la tierra que ponga en riesgo la provision de servicios
ambientales que son necesdarios para garantizar la estabilidad de ciclos
biologicos y que tambien son insumos indispensables para una gran variedad
de actividades productivas.

Este tipo de logica subyace tambien en los PSAH. Pero si bien 10s PSAH
pueden ser disenados bajo el Mds estricto rigor tecnico, No consideran
que el componente pecuniario que busca mMotivar un mMmanejo de recursos
sustentable, puede actuar como un incentivo extrinseco perverso. cQué
significa esto? Los individuos generalmente poseen motivaciones intrinsecas
para llevar a capbo ciertas actividades, incluidas aquellas gue promuevan un
Manejo de |os recursos Naturales de los bosgues con fines sustentables. Existe
una diversidad de estudios que mMmuestran gue, bajo ciertas condiciones, Io0s
incentivos extrinsecos pueden corromper los incentivos intrinsecos que 10s
individuos tienen parad realizar ciertas actividades, Ias relacionadas al mManejo
de recursos naturales inclusive.

El efecto por el que una motivacion intrinseca puede ser corrompida por
un incentivo extrinseco es conocido por los psicologos como el “efecto de
desplazamiento de motivacion” (en ingles, motivation crowding effect). Este
se refiere al efecto que puede tener una intervencion externa, via incentivos
positivos (recompensas) o incentivos negativos (castigos), sobre la motivacion
intrinseca de las personas para realizar una actividad determinada ®

En terminos econdomicos, el efecto de desplazamiento de motivacion se
refiere al cambio en las preferencias de los individuos cuando un actor externo
iNntroduce una Motivacion positiva 0 negativa para incentivar un determinado
comportamiento. Este efecto se explica mediante la inherente satisfaccion que
algunas personas derivan por el simple hecho de realizar acciones No egoistas
O altruistas. Por lo tanto, al introducir una Motivacion externa para incentivar
este tipo de comportamientos, las personas dejan de percibir esta satisfaccion

Se entiende por motivacion intrinseca alos principios sociales que motivan compaortamientos
tales como el altruismo, el servicio a la comunidad, la cooperacion, la justicia y el compromiso.
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cuando los incentivos monetarios fallan

COMO resultado de su comportamiento vy, en cambio, reciben un beneficio
externo que transforma las preferencias que originalmente motivaban su
conducta.

El efecto de desplazamiento de motivacion surge cuando aguellos incentivos
economMicos que buscan corregir externalidades en los mercados, NO
necesariamente tienen el efecto deseado. El caso mds emblemdtico ocurrio en
1971, cuando Richard Titmuss observo gue 10s pagos para incentivar donaciones
de sangre tenian un efecto disuasivo sobre Ia disposicion de las personas para
donar Titmuss le atribuyo este efecto al desplazamiento de los valores sociales
que, en su inicio, motivaban las donacion de sangre en algunNas personas por
uNa simple compensacion monetaria.

Mds tarde, Deci (1971) encontrd que mientras el refuerzo verbal vy la retroali-
mMentacion positiva aumentaban Ia motivacion intrinseca cuando el dinero era
utilizado como una recompensa externa, se originaba una disminucion en la
Motivacion intrinseca de las personas para llevar a cabo una tarea especifica.

Sin embargo, el efecto de desplazamiento de motivacion No es introducido
como tal en la teoria econdmica sino hasta 1997 con Bruno Frey, guien
argumenta gue dicho efecto tiene lugar debido a que, dadas las preferencias
sociales de los individuos, Ias intervenciones externas muchas veces tenian
un efecto disuasivo sobre las valoraciones intrinsecas de los individuos (Frey &
Oberholzer-Gee 1997).

Un aporte seminal de evidencia empirica sobre el efecto de desplazamiento
de motivacion es el de Gneezy y Rustichini (2000), quienes presentan evidencia
de gue los alumnos de una escuela secundaria invierten Mas esfuerzo
para recolectar donaciones cuando No se les ofrecid un recompensa gue
cuando recibieron una pequena compensacion. Mdas tarde, mediante un
experimento en una guarderia, demostraron que Ila introduccion de una Multa
para aguellos padres de familia que se retrasaban a la hora de recoger d sus
hijos, aumentaba la propension de retraso. Dicho de otro modo, contrario a lo
esperado por el efecto deseado del incentivo negativo, la existencia de Ia multa
fomento los retrasos de |os padres para recoger a sus hijos. Incluso, despues
de suprimir la multa el retraso continuo, 1o cual sugiere que el impacto del
efecto de desplazamiento de motivacion es persistente. La multa o el castigo
gue inicialmente fue introducido para disuadir la impuntualidad de los padres,
contraricmente a lo esperado, ocasiond que los padres llegaran tarde sin
resguardar sentimientos de culpa, y en vez de generar un cargo de conciencia
entre los padres, simplemente representd un costo monetario a culbrir.
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La provision de los servicios ambientales ha representado continuamente un
problema de suma complejidad. El caracter de bien publico de los recursos
Nnaturales imposibilita la exclusion de otros potenciales usuarios, dando asi lugar
al comportamiento oportunista (o gorron) vy a la sobreexplotacion del recurso
en beneficio propio y en detrimento de la comunidad. La Nno cooperacion
en la provision de los servicios ambientales inexorablemente da lugar d
la degradacion de los recursos naturales, por o gue esta situacion genera
una externalidad negativa comunmente conocida como la “Tragedia de los
Comunes” (Hardin,1968).

Con el fin de resolver este problema y formentar la preservacion de los recursos
naturales, diversos instrumentos de politica ambiental fueron creados. Entre
los arreglos de mercado mas notables se encuentran 10s pagos pPor servicios
ambientales. Como ya se menciono, esta herramienta de politica publica busca
corregir la externalidad negativa subyacente mediante el establecimiento de
incentivos monetarios, los cuales reconocen el esfuerzo de los individuos para
proveer un servicio ambiental que genera beneficios para la comunidad. NoO
obstante, mientras que estos pagos han contribuido a la conservacion de 10s
recursos vy al alivio de la pobreza en dlgunas de las comunidades en las que
se ha puesto en prdactica, muy poco se ha discutido la posibilidad de que los
incentivos o las motivaciones (recompensas) monetarias que se introducen
mMediante estos pagos puedan erosionar los valores culturales relacionados
con la conservacion del medio ambiente, dando lugar a un efecto de
desplazamiento de motivacion por la conservacion de 1os recursos naturales.

La motivacion intrinseca, entonces, juega un papel sustancial en Ia provision
de los bienes publicos. Por ejemplo, muchos pargues naturales se sustentan
gracias a las donaciones econdtmicas vy el cuidado voluntario de las personas.
Por lo tanto, una preocupacion constante para los tormadores de decision es que
los incentivos econdomMicos gue buscan motivar a las personas a cuidar estos
recursos publicos puedan desplazar sus motivaciones intrinsecas, tales como
SU compromiso con la comunidad gue se beneficia de ellos para conservarlos.
Partiendo de este dilema, un numero importante de estudios se han enfocado
en analizar el efecto de desplazamiento de motivacion en el ambito de la
preservacion de los recursos naturales. Mientras que la teoria econdmica
tradicional predice que los propietarios de los recursos naturdles van a reaccionar
positivamente a los incentivos pecuniarios gue provee el esquema de pagos
por servicios ambientdles, existe evidencia substancial gue los incentivos
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rmonetarios, junto con el comportamiento oportunista de los terratenientes,
podrian llegar a tener un efecto contrario, al Minar su Motivacion interna para la
conservacion de los recursos naturales (véase Cardenas et al, 2000 y Veélez et A,
2010). Incluso, la evidencia empirica sugiere que 10s cambios que introducen los
PAQOS por servicios ambientales podrian socavar, a largo plazo, los esfuerzos de
conservacion de las comunidades (Frey y Stutzer, 2008; Kosoy y Corbera, 2010;
Vatn, 2010 y Wunder, 2009). Esto ocurre debido a gue, bajo incentivos pecuniarios
COMO 0SS Pagos por servicios ambientales, la motivacion externa desplaza otras
consideraciones gque los individuos tomaban en cuenta en sus decisiones de
extraccion como sus valores culturales de sentido de pertenencia a un lugar
y su valoracion por el bienestar de los demds, ya que a partir de los pagos, los
iNndividuos reciben incentivos para tomar decisiones de forma individuadl en vez
de tomar en consideracion el bienestar grupal, resultando en la degradacion
del recurso natural.

Para comprender a fondo cOMo puede originarse un efecto de desplazamiento
de motivacion, se presenta un ejemplo desarrollado a partir de un Modelo
tedrico de toma de decision (Serra, 201). Este ejemplo describe Ia interaccion
gue tiene lugar entre dos individuos que tratan de determinar si eligen realizar
uNna accion que los beneficia individualmente, U otra accion que les genera
MAas beneficios siempre y cuando ambos estéen determinados a cooperar para
tal accion. El ejemplo tambien muestra un posible escenario en el gue una
recompensa monetaria a la accion de los individuos puede tener un efecto
desplazamiento de la motivacion de estos para llevar a cabo acciones que
beneficien a la sociedad?

Ejemplo de una interaccion bajo sacrificio altruista

suponga gue Camila y Nicolds son dos vecinos que viven a las faldas del
Nevado de Toluca y gue ambos deben decidir como asignar las horas de su
tiempo disponible entre dos actividades. La primera de ellas es una actividad
privada, por ejemplo, leer; y la segunda de ellas es una actividad publica, por
ejemplo, cuidar un drea repleta de vegetacion gue se encuentra dentro de Ias
propiedades de Camila y Nicolds. Ambos tienen el mismo numero de horas
disponibles durante el dia para leer o para cuidar el drea con vegetacion. Si
Camila (Nicolas) decide dedicar horas al cuidado de la vegetacion, entonces
Nicolds (Camila) obtiene una mayor satisfaccion de dedicar su tiempo a
leer Dicho de otro modo, la cooperacion en ampos es un comportamiento
subyugado a la traicion. Pero si Camila (Nicolds) decide dedicar su tiempo a leer,
entonces Nicolds (Camila) definitivamente prefiere leer

‘Una version técnica del modelo puede solicitarse al autor por correo electronico a
lUis.serra@cidac.org.
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El escenario descrito representa o que en teoria econdmica se denomina “El
Dilerna del Prisionero” Bajo estas condiciones, a pesar de gue tanto Camila
como Nicolds se encontrarian mejor si ambos decidieran dedicar su tiempo a
cuidar el area comun de vegetacion, los dos tienen incentivos a traicionar al otro
y dedicar su tiempo a leer. Lo que naturalmente ocurriria seria precisamente
gue ninguno dedicara su tiempo a cuidar el drea de vegetacion comun vy si
para leer.

ANhora suponga gue Leonardo, un amigo de Camila y Nicolds, disfruta realmente
de pasear por el drea de vegetacion comun de sus amigos. Tanto lo disfruta qgue,
para obtener el beneficio esperado en su paseo, estd dispuesto a pagar una
cantidad de dinero fija a Camila y Nicolds para gque prefieran cuidar el drea de
vegetacion comun en vez de leer Esta cantidad de dinero es o suficientemente
atractiva para Camila y Nicolds como para reconsiderar su dasignacion de
tiempo entre leer y cuidar el drea de vegetacion comun. Asi, la compensacion
monetaria condicional ofrecida por Leonardo es Util en promocionar el bien
comun, ya que Camila y Nicolds obtienen una recompensa que los motiva
a cuidar el drea de vegetacion comun vy les hace desistir de leer, y Leonardo
obtiene el beneficio de un paseo satisfactorio por el drea de vegetacion comun.

Si bien la recompensa monetaria de Leonardo a sus amigos Camila y Nicolds
es una forma valida de resolver el dilema gue estos enfrentaban, existen otras
salidas al dilema. Y es que, a pesar del pesimismo del modelo racional de
comportamiento gue subyace en Ia teoria economica, existe vasta evidencia
empirica gue muestra que en condiciones similares a la de Camila y Nicolds,
la cooperacion es posible. Por ejemplo, un elemento que podria facilitar gue se
cuidara el area de vegetacion comun es que existiera cooperacion condicional
entre ambos. Asi, guiados por un principio de reciprocidad, Camila y Nicolds
podrian coordinar esfuerzos para cuidar el drea de vegetacion comun. La
evidencia empirica tambien sugiere que este principio de reciprocidad se
fortalece cuando el comportamiento de los individuos representa un cierto
sacrificio personal en aras del bien comun.

De esta manera, considere nuevamente la situacion original de Camila
y Nicolds; solo gue en esta ocasion suponga gue el tiempo gue Camila
(Nicolas) podria asignar al cuidado del darea de vegetacion comun no depende
exclusivamente de Ila decision de Nicolds (Camila), sino de la expectativa que
Camila (Nicolas) tiene sobre la decision de Nicolas (Camila) v la expectativa que
Camila (Nicolas) tiene sobre la expectativa gue Nicolds (Camila) tiene de ella (el).
En otras palabras, 1os beneficios que Camila y Nicolds obtienen de su decision
No dependen solamente del tiempo que deciden dedicar a leer o a cuidar
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el drea de vegetacion comun, sino tambien de las expectativas gue cada
uNno tiene sobre la decision del otro. De esta forma, Camila y Nicolds Nno solo
obtienen beneficios relacionados al tiempo que dedican a leer o a cuidar el
drea de vegetacion comun, sino tambien del grado de reciprocidad que existe
entre amMmbos, con base en las decisiones que toman. ¢Cormo cambia esto la
situacion de Camila y Nicoldas?

S Camila decide cuidar el area de vegetacion comun estd haciendo un
sacrificio, porque independientemente de o que decida Nicolds, ella podria
estar leyendo. Sin embargo, al cuidar el drea de vegetacion comun, Camila
esta beneficiando a Nicolds. Si Nicolds cree gue Camila se sacrificard y esta
a su vez cree que Nicolds cree que lo hard, entonces resulta benefico para
Camila sacrificarse efectivamente para beneficiar a Nicolds, porgue cree que el
haria lo mismo. Desgraciadamente, la reciprocidad puede funcionar en sentido
negativo tambien. Si Camila decide leer no estd haciendo un sacrificio porque
decide asignar horas de su tiempo a una actividad gue conlleva un pbeneficio
personal. Entonces, si Camila cree que Nicolds no se sacrificard y este cree
que Camila tambien lo cree, a ella No le resultard atractivo sacrificarse porque
espera gue Nicolds actue de la misma forma y decida leer.

cQueé pasa entonces si en este escenario de expectativas sobre el sacrificio
altruista de Camila y Nicolds, Leonardo les ofrece una recompensa monetaria
para gue cuiden el drea de vegetacion comun? A diferencia de 1o que ocurria
cuando las expectativas de Camila y Nicolds no eran relevantes para su toma
de decisiones, la compensacion monetaria ofrecida por Leonardo No serd
fructifera para promover el bien comun. Si Camila decide asignar horas de su
tiempo al cuidado del drea de vegetacion comun y Nicolds cree que Camila
lo hard, y ademdads Camila cree que Nicolds cree gue ella o hard, puede ser
que Camila termine por decidir leer. La razon es que debido a que Nicolds cree
que Camila dedicard horas de su tiempo al cuidado del drea de vegetacion
comun y recibe una recompensa monetaria por hacerlo, asume gue no o
hace por un sacrificio altruista sino buscando su propio interes (UN Mayor
beneficio econdmico). Por lo tanto, Nicolds reciproca tal accion dedicando su
tiempo a leer. Dado que Camila cree exactamente lo mismo de Nicolds, ella
tarmpoco decide dedicar su tiempo a cuidar el drea de vegetacion comun. Asi,
SuUs creencias se confirman vy, a pesar del pago ofrecido por Leonardo pard
motivarlos a contribuir al bien comun, deciden perseguir un objetivo egoista.
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Este ejemplo ha mostrado la logica econdmica bajo Ia cual operan incentivos
COMO l0os pagos por servicios ambientales para promover la contribucion
de los actores relevantes al bien comun, esto es, para facilitar la provision de
los servicios ambientales por medio del otorgamiento de un incentivo a los
iNndividuos gue estdn a cargo del manejo de recursos naturales, como lo pueden
ser los bosques. Adicionalmente, el ejemplo muestra gue cuando la toma de
decisiones de los individuos estd guiada por un esquema de creencias basado
en sacrificio altruista, la logica de los incentivos monetarios se destruye vy, de
necho, operan en un sentido contrario, desmotivando a los individuos a llevar
a cabo una accion gue hubieran podido hacer sin necesidad del incentivo
nMonetario.
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5. ExXperimento de campo con encuadre
sobre el programa de Pago por Servicios
Ambientales Hidrologicos del Estado de
México

El ejemplo de Nicolds y Camila da pie a un cuestionamiento serio sobre el
Impacto que tienen los incentivos monetarios en interacciones sociales
fuertemente cargadas con un componente altruista o de sacrificio. Tal es el caso
de los programas de pagos por servicios ambientales, que tradicionalmente
son otorgados en comunidades gue se rigen bajo esquemMas que escapan d
la logica de mercado y cuyo marco normativo estd ligado a dindmicas donde
el bien comun vy el altruismo son Mmdads frecuentes. Por tal motivo, se llevo a
cabo un experimento de campo que arrojara informacion sobre el impacto
gue 10s pagos por servicios ambientales tienen sobre su poblacion objetivo: los
iNndividuos gue estdan a cargo del mMmanejo de |os recursos naturales.

d. Diseno experimental

Eldiseno delexperimento estd basado enla estructura de los juegos de provision
de bienes publicos. El juego consistio en tres etapas, cada una con diez rondas.
El objetivo del juego es observar el comportamiento de los individuos en 1a
utilizacion y manejo de los bosgues, asi como analizar el efecto de distintos
tratamientos sobre los incentivos individuales y colectivos de Ias personas
sobre sus decisiones respecto al aprovechamiento del recurso forestal.

En un juego de provision de bienes publicos, cada jugador debe elegir, en cada
ronda, cOMmMo asignar una cierta cantidad virtual de unidades de inversion (que
pueden ser horas de trabajo o recursos pecuniarios®) entre una opcion privaday
uNa opcion publica. Mientras que la opcion privada tiene un mMayor rendimiento
por unidad de inversion asignada, Ia opcion publica puede, potencialmente,
generar mayores beneficios para el individuo siempre y cuando un NUmMero
suficientemente grande de ellos asigne unidades de inversion a tal opcion.
Todos los jugadores tienen el mismo presupuesto en cada ronda (.e. 10
unidades de inversion) y todos ellos se enfrentan a fuertes incentivos para
asignar sus recursos solo en Ia opcion privada, ya que aguel jugador gue realice
uNa asignacion de recursos a la opcion publica y No sea correspondido por 1os
demds jugadores, terminaria con las peores ganancias posibles. Sin embargo,
si se diera la situacion en la que todos los jugadores actuaran de la misma

“Durante el juego se les denomind "Monedas experimentales” porque carecen de un valor
intrinseco, pero podian ser intercambiadas por dinero real al finalizar el juego.
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forma, los jugadores recibirian Mmenos beneficios en comparacion con el caso
en el gue todos asignaran sus recursos a la opcion publica. Esta es la disyuntiva
a la que se enfrentan los jugadores y gue da pie al dilerma social en el Mmanejo
de recursos naturales, esto es, los individuos solamente estaradn mejor si todos
deciden cooperar (asignando sus recursos a la opcion publica). No obstante,
debido al “‘problema de provision’ se esperaria que ocurriera lo contrario.

Algunos disenos experimentales como éeste han mostrado gue, mientras
las predicciones sobre este tipo de juegos de |la teoria economica estandar
dictan gque no habrd cooperacion entre los jugadores, en la prdactica, los
jugadores efectivamente cooperan. Dicho de otro modo, existe evidencia que
el comportamiento de los individuos se aleja de las predicciones del modelo
racional del comportamiento y que, en realidad, este es una mezcla entre la
cooperacion y el oportunismo. Es debido a esto que el diseno experimental
propuesto en este proyecto busca recrear una situacion en la cual un grupo
de propietarios de hectdreas de bosque deben tomar decisiones sobre
comMo aprovechar el recurso forestal para entender cudl es el impacto que
tienen los programas de pagos por servicios ambientales hidrologicos sobre
el comportamiento de su poblacion objetivo 'y, en consecuencia, hacer
recomendaciones de politica publica que conviertan a dichos programas en
un instrumento de politica ambiental eficiente.

Para la implementacion del experimento contamos con el apoyo del
Departamento de Estudios de Manejo Integral Forestal de PROBOSQUE, quien
estuvo a cargo de la coordinacion de los participantes y nos facilitd un auditorio
dentro de sus instalaciones en Metepec, Estado de Meéxico para la realizacion del
experimento. Se convoco a 142 beneficiarios del programa PSAHEM a participar
voluntariamente en una asamMmpblead del programa, de los cuadles el 80% fueron
ejidatarios y el 20% restante eran propietarios privados! Esta proporcion es
representativa de la composicion real de participantes del PSAHEM.

Para evitar que los participantes se comportaran de forrma estratéegica con
SuUs aMmigos o familiares, se les distribuyo en los 17 grupos del experimento de
forrma aleatoria, donde cada grupo estaba conformado por 6 a 8 personas. La
conduccion de las actividades dentro de cada grupo estuvo a cargo de dos
mModeradores. Uno de ellos estuvo a cargo de la conduccion de todas las rondas,
mMientras que el otro estuvo a cargo de hacer los cdlculos necesarios para
determinar los pagos que cada participante recibio en cada ronda. Debido a que
los participantes llegaron a las instalaciones de PROBOSQUE por sus propios
medios, la asignacion aleatoria de participantes a cada grupo Nos permitio

"El numero total de participantes que permanecieron durante todo el juego fue de 137 A cinco
personas No se les permitio participar debido a gue No sabian leer ni escribir. No obstante, se
les dio Un pPago por asistencia que cubriera su costo de oportunidad por asistir al evento.

2Aldia de hoy, PROBOSQUE atiende a ocho regiones forestales en el Estado de México: Jilotepec,
Atlacomulco, Zuzrgpomgo, Texcoco, Toluca, Valle de Bravo, Tejupilco y Codtepec Harinas.
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MiNiMmizar gue participantes de la misma region del PSAHEM estuvieran en un
MIisMo grupo, impidiendo asi el comportamiento estrategico anteriormente
Mmencionado.”

Antes de dar inicio al experimento, se les indico a los participantes que debian
permanecer en silencio a lo largo de todo el mismo, asi como evitar mirar las
respuestas de sus companeros. Ademads, se les solicitd responder un breve
cuestionario de sentido de lugar (ver Anexo), con el fin de evaluar si existia una
conciencia previa 0 Un apego al recurso por parte de los participantes en el
experimento.

Posteriormente, se les leyeron Ias instrucciones y se les explico que se trataba
de un ejercicio experimental en el cual jugarian un juego dividido en tres etapas,
cada una con 10 rondas de decision. Cada etapa comenzo con una explicacion
a partir del protocolo disenado para el juego® el cual incluye la entrega vy
explicacion del material necesario en el juego, rondas de prdctica y la aclaracion
de dudas antes de dar comienzo al experimento. Finalmente, se les explico d
los jugadores gue con base en su proceso de toma de decisiones, recibirian
un pago al final del experimento asociado a las monedads experimentales que
habrian ganado en cada etapa. Estas monedas No tienen un valor real, pero
al final del juego, los jugadores pueden cambiar el Mmonto gue acumularon
a lo largo de las tres etapas por dinero real a razon de un peso por moneda
experimental. De esta forma, las decisiones que los individuos tomarian
durante el experimento tendrian un significado real y simularian las decisiones
de tipo econdmico que toman dia a dia en el manejo del recurso forestal y con
consecuencias sobre su ingreso”

Por otra parte, la medicion de las expectativas sobre la toma de decisiones de
los individuos de un grupo en el experimento era esencial. Esto porque, Como
lo Mostro el ejemplo de Nicolas y Camila, los individuos pueden establecer
un MecanisMmo de cooperacion siempre y cuando sus expectativas sobre
el comportamiento de los demds esten alineadas para conseguir el bien
comun. De igual forma, el entendimiento de como operan las expectativas
de los individuos sobre el comportamiento de los demds cuando existe un
PAgo Monetario para Mmotivar cierto tipo de comportamiento puede dar lugar
a un efecto de desplazamiento de motivacion. Por consiguiente, durante cada
proceso de toma de decision (o cada ronda), se les solicito a los jugadores gue
evaluaran la cantidad que habian recibido en comparacion con lo gue ellos
esperapan.

BE protocolo, instrucciones y boletas del juego pueden solicitarse a: luis.serra@cidac.org.

“El uso de una economia de fichas en economia experimental estd bien documentado vy
justificado, por ejemplo en Hackenberg, 2009.
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Con la intencion de analizar los efectos gue distintas politicas ambientales
tienen sobre el manejo de |os recursos forestales, se definio una serie de
“tratamientos” Estos consisten en una variacion en las condiciones de Ia
torma de decision que simbolizan una politica ambiental distinta. Asi, mientras
que 17 grupos de individuos jugaron el juego de provision de bien publico
durante 10 rondas en Ila primera etapa, en la segunda etapa solo tres grupos
se mantuvieron bajo el mismo proceso de toma de decision. Los demds
fueron expuestos a variaciones del juego para analizar el efecto que tienen
dichas politicas ambientales. Finalmente, en la tercera etapa todos 10s grupos
volvieron al proceso de toma de decision de la primera etapa para entender si
los efectos de Ia politica introducida en la etapa dos fueron persistentes.

Tratamientos

A continuacion, se detalla cada uno de los tratamientos utilizados durante el
experimento de forrma muy breve.

El Juego Base.

Bajo este tratamiento, los individuos deben repartir 10 horas disponibles de su
tiempo para trabajar entre dos tipos de actividades posibles: Ia opcion privadad
v la opcion publica. La primera de ellas les otorga, por cada hora de trabagjo
asignada, una moneda experimental de rendimiento. La segunda opcion, les
otorga, por cada hora de trabajo asignaddad, 30 centavos de monedd experimen-
tal de rendimiento a todos los jugadores del equipo, independientemente de si
asignaron o Nno horas de trabajo. La finalidad de este tratamiento es mantener
un escenario base sobre la toma de decisiones de los individuos®

El Juego Ambiental.

En este tratamiento, introducido para dos grupos en la etapa dos, los individuos
se enfrentan ala misma decision y con 1os mismos rendimientos. Solo que en
esta ocasion, la opcion privada es asociada al cultivo de papa y la opcion publi-
Ca a la conservacion del bosque. Ademads, antes del comienzo de la primera
ronda, el moderador del grupo hace un anuncio publico en el que le solicita a
los participantes que ayuden a conservar |os recursos naturales con el objetivo
de reforzar su valoracion por el recurso. Estos mensajes de concientizacion son
repetidos en un par de ocasiones adicionales a lo largo de la segunda etapa.’

“El uso de una economia de fichas en economia experimental estd bien documentado vy
justificado, por ejemplo en Hackenberg, 2009.

BA partir de este tratamiento, se definieron tres grupos de control, cuyo proceso de toma de
decision es contrastado con el de los individuos expuestos a una politica ambiental.

°Los mensajes textuales fueron los siguientes: 1) Antes de iniciar la primera ronda:
"Por favor, ayude a conservar nuestros recursos naturales; su cooperacion es invaluable”
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La importancia de este tratamiento consiste en evaluar si frente a una logica
de conservacion del medio ambiente, el comportamiento de los integrantes
del grupo se modifica hacia una mayor asignacion de horas para la opcion
publica.

El Juego Financiero.

Este tratamiento busca enmarcar el juego en terminos financieros, aungue
con los mismos rendimientos. Es decir, a diferencia de 1o que ocurre en el
Juego Base, se les dice a los participantes de este grupo gue dispondrdn de
10 unidades de inversion que deberdn repartir entre dos tipos de productos
financieros: el fondo privado vy el fondo publico. La importancia de este juego es
evaluar si un “fraseo” financiero altera (positiva o negativamente) Ia asignacion
de los participantes hacia la opcion publica (el fondo publico).

El Juego de Cuotas.

Este tratamiento contempla una nueva regla que se les notifica a los
participantes del grupo alcomienzo de la segunda etapa. Laregla establece que
en la segunda ronda los participantes deberdn hacer una asignacion Minima
de tres horas de trabajo a la opcion publica. Es decir, ahora los integrantes del
grupo solo tendran siete horas disponibles para asignar entre la opcion privada
v la opcion publica, aungue los rendimientos de ambas se mantienen. Ademas,
tambien se les informa que en caso de gue NO cumMmplan con Ia asignacion
MiNiMa establecida, Nno recibirdn pago alguno a cambio de las horas de trabajo
asignadas. El objetivo de este tratamiento es observar cudl es el efecto de una
politica ambiental restrictiva (en ingles conocida como command and control)
sobre la decision del manejo del recurso forestal de los individuos, cormo por
ejemplo el establecimiento de un drea natural protegida.

El Juego de PSAH sin limite.

Este tratamiento consiste en ofrecerle a los participantes del grupo Ia
posibilidad de participar voluntariamente en un programa de pagos por
servicios ambientales hidrologicos. En el caso de que decidan participar, los
iNndividuos tienen gque comprometerse a asignar un Mminimo de dos horas de
trabajo a la opcion publica” pagando una cuota de participacion experimental
en el programa por cada hora de trabajo asignada a la opcion publica,® pero

2) Antes de iniciar la cuarta ronda: "Les recordamos gue todos estaremos mejor si todos
trabajamos en recursos que Nos beneficien a todos” Y, antes de iniciar Ia séeptima ronda: "Los
recursos naturales son responsabilidad de todosy necesitan de nuestra cooperacion para
supsistir”.

YElmonto de dos horas se uso porque los participantes del PSAHEM tienen una cuota minima
de dos hectdreas para participar en el programa de PROBOSQUE.
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especificando el pago deseado por hora de trabajo asignado a dicha opcion.
A dos grupos se les asigno un costo de participacion bajo (10 centavos de
mMoneda experimental por hora de trabajo inscrita en el programa) y a otros dos
grupos se les asignod un costo de participacion alto (30 centavos de monedd
experimental por hora de trabajo inscrita en el programa). Las horas de trabajo
restantes que no asignaron al programa podrdn repartirlas entre la opcion
privada vy la publica con condiciones de pago identicas a las establecidas en
el Juego Base. Por ultimo, de no asignar las mismas horas a la opcion publica
a las que se comprometieron bajo el programa, existe la posibilidad de gque
los Moderadores anulen a dichos jugadores la posibilidad de participar en el
programa durante el resto de Ias rondas. Por otro lado, si deciden no participar,
los individuos podrdn repartir el monto total de sus 10 horas de trabajo como
lo hacian en el Juego Base. En este tratamiento, se realizardn pagos bajo el
programa de servicios ambientales hidrologicos a todos los individuos que 1o
soliciten y por el monto de horas de trabajo inscritas; de ahi que se le denomine
'sin limite” ya que simula el caso en el que No existe restriccion presupuestal en
un programa de este tipo.

El Juego de PSAH limitado.

Aligual gue el tratamiento anterior, este consiste en ofrecerle a los participantes
del grupo la posibilidad de participar voluntariamente en el programa de
pPAgos por servicios ambientales hidrologicos. La mecdnica del tratamiento es
exactamente la misma que en el caso anterior, iNcluso en cuanto a costos
de participacion en el programa se refiere. Sin embargo, Ia diferencia esencial
es que este tratamiento refleja el caso en que la autoridad enfrenta una
restriccion presupuestal. Por consiguiente, una vez que los participantes hacen
voluntariamente su oferta, los moderadores son responsables de informarles
si esta ha sido aceptada o no. Los moderadores elegirdn las tres propuestas
que piden la menor compensacion por hora de trabajo asignada a la opcion
publica. En caso de que exista un empate, los moderadores seleccionardan solo
tres de ellas de forma aleatoria.

En esta subseccion, se reportan los resultados del experimento. Hubo
participantes que no completaron las tres etapas del experimento. Sin
embargo, la dindmica de grupo continud con siete integrantes modificando
adecuadamente los pagos vy el sistema de juego. Por otra parte, los datos
provenientes de un grupo fueron descartados debido a un error huMano en la
implementacion del juego a partir del final de la segunda etapa y durante toda

®Esto simula los costos de transaccion que existen en la participacion de programas de
servicios ambientales (elaboracion de plan técnico, contratacion de personal para la evaluacion

técnica y el costo de oportunidad del tiempo dedicado a buscar el beneficio, entre otros.
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la tercera etapa

La ganancia promedio de los participantes fue de $504 (pesos Mmexicanos)
CoN una desviacion estandar de $56.53. Su aportacion promedio de monedas
experimentales a la opcion publica fue de 506 con una desviacion estandar
de 179. La aportacion promedio de los participantes a la opcion publica (o su
eqguivalente) representa el 50.6% de las horas disponibles de trabajo por ronda
que cada uno tenia para asignar, un porcentaje elevado en comparacion a es-
tudios similares (Isaac et al, 1994).

El andlisis estadistico de los resultados procederd de la siguiente forrma. Primero,
se hace un andlisis de las caracteristicas demograficas de los participantes
y, con base en el cuestionario que ellos contestaron previo al comienzo del
experimento, se mide el sentido de lugar de los participantes. Posteriormente,
se examina si los individuos comprendieron el juego vy jugaron con estrategias
racionales. Para esto, se analizan sus asignaciones de horas de trabajo a 1o
largo del experimento y se busca hacer un mMmodelo explicativo con base en
el resto de los datos observados. Se usa una regresion del tipo panel como
andlisis confirmatorio. Finalmente, se hace un andlisis tratamiento por
tratamiento para verificar el cumplimiento de las hipotesis que se tenian sobre
el comportamiento de los participantes previo al comienzo del experimento.

Caracteristicas demograficas

El genero masculino fue predominante dentro de los participantes ya gue solo
6.61% eran Mmujeres. El grupo de edad con menor representacion fue aguel que
comprende alos participantes de edad entre 21y 30 dNOs con un 7.35%, mientras
gue |os rangos de edades de 41 a 50 y 31 a 60 anos concentraron al 3147% de
la mMuestra con un porcentaje de 2720% vy 24.26%, respectivarmente. Los rangos
de 1M a 20 31 a 40 y mas de 60 anos tuvieron una representacion moderada
COMO se puede observar por sus porcentajes correspondientes: 14.70%, 16.91% v
1764%. Por otro lado, el 93.38% de la muestra presenta algun nivel de estudios,
donde destaca el nivel primaria por tener el mayor porcentaje con un 38.97%, el
Nnivel secundaria posee el segundo Mayor porcentaje con 30.14% v, finalmente,
los niveles de bachillerato vy licenciatura presentan porcentajes similares con
un 1.02% vy 13.23%. El porcentaje de la muestra gue no dio inforrmacion sobre su
sexo, edad y nivel de estudios es del 5.88%.

Se trata de uno de los grupos expuesto al tratamiento de pagos por servicios ambientales
con presupuesto limitado y con un costo bajo de participacion.
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Medicion del sentido de lugar

Parala medicion del sentido de lugar se usa el modelo de Jorgensen y Stedman
(2007 vy el de Kaltenborn (1998), quienes de forma independiente proponen una
mMetodologia para medir el sentido de lugar a traves de una serie de preguntas.
Estas fueron parte del cuestionario que se administré a todos los participantes
previo al comienzo del experimento (ver Anexo). Las preguntas A-L se usaron
para la primera metodologia vy las preguntas M-S para la segunda. La tasa de
No respuesta fue alta, pues solo un 74.2% de los participantes llend todos los
reactivos correctamente.

A las preguntas anteriores se agregaron cuatro preguntas mas sobre que
sentimiento de compromiso sentian hacia (1) su drea forestal inscrita en el
PSAHEM: (2) Toluca; (3) Estado de México; v, (4) México. La escala de medicion era:
‘sin sentimiento alguno’, "pertenencia o afecto’, ‘apego o afecto”y ‘compromiso”
Al espectro gque miden estas variables se le denominard “‘emociones o
compromiso respecto al programa y la region”

La medicion de Jorgensen y Stedman contempla tres dimensiones: la
‘identificacion con el lugar’, el ‘apego con el lugar”y la ‘dependencia del lugar” La
Medicion de estas dreas corresponde a las preguntas del cuestionario A-D, E-H
e |-L correspondientermente. Siguiendo dicha metodologia, se uso un modelado
con ecuaciones estructurales lineales (SEM) y el criterio de informacion de Akaike
(AIC) para comparar entre modelos tedricos de la estructura y composicion del
sentido de lugar#°

Se verifico entre tres modelos de andlisis factorial: en el primero se supone
gue hay un unico factor gue subyace a las respuestas de las preguntas A-L y
gue éstas No se relacionan entre si; UN segundo Modelo supone gue hay un
unico factor gue incide en las respuestas observadas, pero que éstas a su vez
pueden considerarse como variables relacionadas entre si siempre y cuando
estén en la misma dimension; vy, el tercer modelo supone que hay tres factores
correlacionados entre si y que cada uno de estos incide en las respuestas
observadas, de tal forma que cada factor incide solamente en una dimension.
Jorgensen y Stedman nombran a estos modelos como el modelo de "un
factor’ el de “unicidad correlacionada” y el de “tres factores’ respectivamente.

Los datos del experimento arrojan gue el mejor modelo es el de tres factores.
En téerminos prdcticos, esto quiere decir que dentro de las posibilidades con
fundamento teodrico consideradas, la mejor forma de construir un indice para
medir el sentido de lugar usando las preguntas A-L es construyendo un indice
por cada una delas tres dimensiones y despuées agrupando estas dimensiones

29Los modelos del tipo SEM se usan cuando No se puede hacer un andlisis factorial simple
debido a que existe endogeneidad entre las variables vy los factores.
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en un factor gue entenderemos como el sen tido de lugar?' La Figura 1resume
la estructura del modelo de sentido de lugar de Jorgensen y Stedman que se
utilizara.

Figura 1: Modelo de tres factores para el Sentido de Lugar.
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Fue necesario remover las preguntas B, K y L del andlisis, pues se trataron
de preguntas que intencionalmente estaban formuladas en sentido negativo.
Una gran parte de los individuos no se dieron cuenta de esto v, en vez de que
estas preguntas tuvieran una correlacion fuerte y negativa con el resto de las
preguntas, la correlacion fue positiva aungue muy cercana a cero. Esto levanta
sospechas sobre el nivel de entendimiento o razonamiento gue algunos de los
participantes tuvieron para leer y entender las preguntas, 1o cual estd asociado
alimitantes enla capacidad de lectura y comprension de los individuos como o
mMuestra su relativamente bajo nivel de escolaridad. Una vez gue se remaovieron
estas preguntas, los valores para la a de Cronbach dentro de cada dimension
superaron el 0.6 para todos 10s casos, o gue sugiere gue la informacion dentro
de cada dimension es altamente compresible en un solo factor.

Para calcular el indice de cada dimension se pretendia originalmente tomar
los valores de cada factor para cada individuo obtenidos por el modelo SEM.
Sin embargo, debido a que los aportes de cada variable resultaron Mmuy
balanceados, esta metodologia era casi equivalente a tomar los promedios de
las respuestas correspondientes de cada dimension. Por claridad y simplicidad,
se prefirid usar la metodologia de promedios que, ademds, es |la técnica usada
por Jorgensen y Stedman. Una vez hechos los cdlculos, se normalizo el valor
de cada indice por dimension dividiendo entre el valor maximo obtenible, de
forma que el indice resultd entre cero (Minirfmo valor posible) y uno (Mmaxirmo
valor posible). El indice final de sentido de lugar se calculd promediando los tres
valores de cada dimension.

?'Los detalles técnicos pueden consultarse directamente en al articulo de los autores del que
se ha hecho mencion.
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Para medir el indice con las preguntas de Kaltenborn tambien se usaron
promedios y se dividio entre el maximo valor; 1o mismo se realizd con Ias
preguntas sobre emociones 0 CoOMpPromMIso respecto al programa vy la region.
La tabla 1 muestra la matriz de correlacion. En ella, puede observarse gue
mientras el metodo de Jorgensen y Stedman tiene una correlacion positiva
considerable, el indice de emociones respecto al programa vy Ia region No esta
correlacionado con los demdads indices.

Tabla 1: Matriz de correlacion para los indices de las tres metodologias
de sentido de lugar

e5meny | xatenbom | Emociones haciac!
100 0.71 0.04
0.71 1.00 -010
0.04 -0.10 100

Existe la sospecha que, debido a gque las preguntas relacionadas con 1o
mMetodologia de Kaltenborn se encontraban al final, 1os participantes pusieron
mMmenos cuidado al contestar estas preguntas vy, en mMuchas ocasiones,
respondieron de forma mecanica. Por esta razon, para los andlisis posteriores
se Utilizaran unicamente los indices de Jorgensen y Stedman y de emociones
nacia el programa vy region, a los que nos referiremos como indices ‘JS" vy
de "emociones’, respectivamente. En Ia tabla 1 puede observarse gue son
mMediciones No correlacionadas, por o gue amibos aportan inforrmacion nueva
vy valiosa.

Relacion entre sentido de lugar y caracteristicas demogradficas

Se indago si existe alguna relacion entre las caracteristicas demograficas vy
sus valores de sentido de lugar. La figura 2 muestra los valores del indice JS
agrupado tanto por nivel de estudios como por edad. Puede observarse d
primera instancia gue No existe una relacion evidente entre las caracteristicas
demograficas y el sentido de lugar; éste tiene valores muy similares en todas
las categorias.
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Figura 2: Relacion entre caracteristicas demograficas
y el indice de sentido de lugar.
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Lo mds destacable en la figura 2 es gue 1os valores mds extremos estdn en
la poblacion con Mmenos estudios vy en la de mayor edad. Esto puede significar
gque muchos de ellos no comprendieron correctamente Ias preguntas del
cuestionario o gue tuvieron problermas de lectura y comprension. Cuando se
considera el andlogo de la figura 2, pero tormando el indice de ermociones en
el eje vertical, los resultados son practicamente los MmismMmos. Esto es, No se
ve una relacion aparente mas alld de que los valores mas bajos estan en Ia
poblacion con mayor edad y con menos estudios #?

Compromiso de los participantes con la dinamica del experimento
(complejidad de Kolmogorov).

Conelproposito de medirelcompromiso de los participantes con elexperimento,
se decidio hacer un andlisis de complejidad de Kolmogorov en las preguntas
sobre qué tanto recibieron de ganancias los individuos en cada ronda con
respecto a sus expectativas al inicio de las mismas.?*

Durante la implementacion del experimento, era evidente que conforme 1as
rondas avanzaban, algunos de los participantes llenaban con antelacion la
parte correspondiente a expectativas. Por ello, el objetivo de este andlisis es
detectar qgué tanto reflejan las respuestas de los individuos Ia evaluacion de sus
ganancias y No solo patrones fijos simples preestablecidos. Dicho de otro modo,
este ejercicio permite identificar si los individuos contestaron esta seccion de
forrma veraz o si solo 1o hicieron de forma aleatoria o por aburrimiento.

22Graficas no incluidas por motivos de espacio.
2% Las opciones eran ‘mucho menos’, ‘menos’, lo esperado’, ‘'mdas’y "mucho mas”
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La figura 3 debajo muestra el valor de la complejidad de Kolmogorov estimado
para cada tratamiento. Este valor es el promedio para cada individuo gue
estuvo en dicho tratamiento. Como se trabajo con imputacion multiple, se
repitio el procedimiento de cdlculo un total de diez veces para cada uno de
los conjuntos con datos completos generado con imputacion. Se hizo un
examen cuidadoso para observar gue la imputacion Nno inducia un sesgo en
la complejidad. El resultado gque se observa en la figura 3 es el resultado de
promediar los estimadores obtenidos en cada uno de las diez repeticiones,
obteniendo asi un estimador final de la complejidad.

Figura 3: Complejidad de Kolmogorov segun
tratamiento.
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Factores que inciden en las decisiones de contribucion a la opcion
publica

En esta seccion se analizaran los factores que influyen en que un participante
asigne mas o menos horas de trabajo (0 monedas experimentales) a la opcion
publica. Como lo mostro el ejemplo de Nicolds y Camila, el modelo tradicional
establece que, al ser racionales, los individuos No aportardn Nnada a la opcion
publica ya que siempre tienen incentivos a no contribuir al bien comun,
tomando las contribuciones de los demds constantes. No obstante, el ejermplo
mMencionado tambien argumenta que existen factores como el altruismo, 1a
reciprocidad vy las creencias sobre el comportamiento vy motivaciones de los
demds que pueden modificar el escenario en el gue No hay cooperacion entre
los individuos.

En experimentos similares realizados en situaciones controladas y Nno de

cCamMpo, coOMo o son los experimentos de laboratorio, se ha observado que
cuando las rondas del juego avanzan, el promedio de Ias contribuciones de 10s
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participantes ala opcion publica tienden a decrecer (Isaac et al, 1994). Conforme
se acerca el final del juego los iIncentivos altruistas disminuyen con respecto de
los incentivos materiales vy 10s resultados se acercan mMdaAas a un escenario de Nno
cooperacion entre individuos.

ENn este experimento se hizo un esfuerzo para que los individuos No supieran Ni
la duracion total del juego ni la duracion de cada etapa. Nunca se les menciono
quejugarian 30rondas entres etapasde 10 rondas cada una, aungue es probable
que varios de ellos lo adivinaron conforme avanzo el juego y aprendieron su
estructura. La figura 4 muestra el promedio de contribucion a la opcion publica
de los grupos gue No recibieron ningun tratamiento durante la segunda etapa,
esto es, de los grupos de control. No es posible observar el decrecimiento gque
usualmente ocurre en estos experimentos durante la etapa final. Solamente
el grupo 2 se agjusta al comportamiento tradicional, mientras que el grupo 1
Mantuvo sus Niveles de cooperacion constantes y el grupo 17 INCluso los elevo.

Figura 4: Contribuciéon promedio a la opcidon publica
en el tratamiento base
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El no decrecimiento se puede deber a varias razones. Una posible explicacion
es que los participantes no comprendieron el juego y No fueron capaces
de desarrollar una estrategia ganadora, desde |la perspectiva personal. Otra
explicacion muy distinta sugiere que, por su condicion rural y su arraigo
comunitario, los participantes poseen valores de racionalidad economica
distintos a los de los estudiantes de universidades, perfil tradicional de
iNndividuos que participan en este tipo de experimentos. Asi, los ejidatarios estan
acostumbrados a resolver dilemas de cooperacion en la realidad con base en

la confianza Mutua.
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Figura 5: Contribucidon promedio a la opciéon publica
por grado de estudio (grupo de control).
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La figura S muestra el nivel promedio de contribuciones a la opcion publica
separando a la poblacion por nivel de estudios. Sila teoria de que 10s niveles
de contribucion se mMmantuvieron altos a causa de que los participantes
No comprendieron el juego se sostiene, entonces vereMos gue a Mmayores
niveles de educacion deberd ocurrir un comportamiento mas parecido al de
los experimentos observados frecuentemente. La figura S muestra que este
efecto existe, pero es muy debil.

Sacrifico altruista

Se utilizard el concepto de sacrificio altruista desarrollado en Serra (201). El
sacrificio altruista se define como Ia renuncia a algo de valor personal a cambio
de la obtencion de un beneficio comun. Una forma de medir el sacrificio altruista
es la siguiente®

(Mmax|otros-M +(M otros-T)
(Mrmax- Tmin)

sacrificio altruista =

Donden,__ ym __sonlamdximay minima ganancia posible respectivamente,
m es |o ganancia observada, =, _es la ganancia promedio de los demds
participantesy =, _ | . __€sla ganancia maxima que podia obtener un jugador,
tormando como constantes las decisiones de contribucion de los otros. El primer
termino entre parentesis representa la diferencia entre Ia maxima ganancia
posible vy la ganancia obtenida. El segundo término muestra la diferencia entre
la ganancia promedio obtenida por los demds vy la ganancia obtenida. Se divide
para evitar que la diferencia maxima de la escala de medicion de la ganancia

iNfluya en la medicion del sacrificio altruista.

2“El autor tambien hace un andlisis de la robustez de esta definicion de la funcion de
sacrificio altruista y encuentra gue es la mejor representacion posible.
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En Serra (2011) se utiliza en cambio el sacrificio altruista esperado, en donde los
terminos 'y m_ __ son funciones que dependen de Ias acciones disponibles
del individuo, de sus creencias sobre las estrategias o Mmotivaciones de 1os
demads. En el equilibrio, sus creencias y Ias acciones estdn en correspondencia.
Con los datos obtenidos del experimento, se calculd el sacrificio altruista de
los participantes y se busco conocer cudl fue su efecto sobre la forrmacion
de expectativas vy las decisiones de asignacion de horas de trabajo de los
iNndividuos a la opcion publica.

Formacion de expectativas

Al final de cada ronda se les pregunto a los participantes qué tanto recibieron
conforme a lo que esperaban. Después de un andlisis exhaustivo de los datos,
No resulta claro cOMo construyeron sus expectativas. Existen tres hipotesis:

1) las personas esperaban recibir 10 Mismo que recibirian los
demas (reciprocidad);

2) las personas esperaban recibir tanto como ellos sacrificaron
materialmente (altruisrmo condicional); vy,

3) las personas esperaban recibir mas 0 Mmenos segun sus propias
asignaciones de horas de trabajo a las distintas opciones.

Para determinar cudl de estas tres condiciones se cumple, se uso un andlisis
simple de correlacion estadistica. Para evitar efectos fijos individuales,*>se usaron
las diferencias con respecto a la ronda anterior, en vez de tomar las variables de
evaluacion de las expectativas, ganancias, contribuciones vy sacrificio altruista
de los individuos de forma directa. Con la variable de ganancia promedio del
resto de los individuos en el grupo No es necesario tomar las diferencias. La
figura 6 muestra los resultados de este procedimiento.

Figura 6: Correlaciones de Spearman con las diferencias entre rondas
en la evaluacion de cudnto recibieron respecto a lo esperado.
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Puede observarse que No hay relacion entre cambios en el reporte de
expectativas y cambios en el sacrificio altruista o cambios en |la ganancia
promedio del resto del grupo. Si esta correlacion se calcula sin tomar diferencias,
es practicamente igual a uno, 1o que sugiere gue el sacrificio altruista distingue
el nivel base de las expectativas propias de cada individuo. No obstante, dl
tomar diferencias este efecto desaparece, por o que No es un determinante
de formacion de expectativas a lo largo del juego.

Resulta sorpresivo gue No exista correlacion con la ganancia prormedio del resto
del grupo. Esto sugiere gue los individuos No forman sus expectativas sobre o
gue esperan recibir a partir de 1o gue creen que recibirdn los demds, o bien, que
No logran estimar con exito cuanto estan ganando los demads en promedio. Las
variables que tienen una asociacion Mas clara son las de diferencias en el nivel
de contribucion a la opcion publica vy la de diferencias en las ganancias. Sien
uNa ronda ganaron Mas gue en la anterior, ellos reportaron gue recibieron MdaAs
de o esperado. Asimismo, si en una ronda contribuyeron a la opcion publica
Menos que en la anterior, recibieron Mdads de 10 esperado. Las dos asociaciones
MaAs claras tienen el sentido 10gico esperado, 10 que indica cierto nivel de
comprension del juego por parte de los participantes, pero Nno parecen tener
la sofisticacion de comprension suficiente para estimar el comportamiento
de los demds a partir de sus propids ganancias. A pesar de esto, al existir una
correlacion negativa con los cambios en contribuciones a la opcion publica, se
garantiza que los jugadores enfrentaron un dilema real entre cooperacion por
el bilen comun vy su interés economico personal.

Factores que inciden en las decisiones de contribucion de horas de
trabajo (0 monedas experimentales)

La decision de los individuos es muchas veces aleatoria y errdtica. Sin embargo,
aquise busca analizar los factores que racionalmente influyen en sus decisiones
de asignacion de horas de trabagjo a las opciones publica vy privada. Para esto
se elabora un Mmodelo de regresion de efectos fijos y un modelo de regresion
de efectos aleatorios.

Los factores que pueden influir en tal decision son: el sentido de lugar, Ias
ganancias previas, el sacrificio altruista en la ronda anterior vy las expectativas
para esta ronda. El sentido de lugar influye porgue suponemMos gue Ias
diferencias en 1os niveles base de contribucion en los individuos se debe al
sentido de lugar. Las expectativas para la ronda presente son dificiles de medir,
pero se usard como una mejor aproxirmacion la variable de evaluacion segun las

2> Estos pueden surgir por la distinta forma en que se miden expectativas y por la distinta
tendencia de ganancias y asignaciones de horas de trabajo qgue habia hasta el momento,
en vez de tomar las variables de evaluacion segun las expectativas, ganancias, inversion vy
sacrificio altruista directamente.
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expectativas en la siguiente ronda. Si los individuos contestaron que recibieron
Menos de lo esperado, supondremos que mantenian altas expectativas.

Las ganancias en la ronda anterior pueden importar en tanto que Ias personas
contribuyan mas o menos segun 1o gue ganaron en la ronda anterior. El reto
gue existe en analizar el efecto de Ias ganancias en la ronda anterior es que
su efecto no es lineal y, peor aun, depende de Ias acciones de los demds. Para
facilitarlo, suponemos gue silas ganancias de los individuos en la ronda anterior
fueron altas y contribuyeron a la opcion publica poco, entonces contribuirdn
en la ronda presente poco. De igual forma, si las ganancias fueron altas vy
contribuyeron a la opcion publica mucho, volverdn a contribuir en la rondad
presente mucho. Por o tanto, se asume gue habrd un efecto de interaccion
entre las ganancias vy la contribucion a la opcion publica en la ronda anterior y
la contribucion posterior.

Con el sacrificio altruista tambien debe haber un efecto de interaccion con las
ganancias. Por definicion, el sacrificio altruista es la renuncia a un beneficio
personal en aras de la consecucion de un beneficio publico. Sin embargo, si
en la ronda anterior el sacrifico altruista fue grande vy la ganancia fue poca, vy
dado un esguema de preferencias de los individuos cargada de reciprocidad
condicional, deberd haber una represalia. Finalmente, si en la ronda anterior
los individuos declaran haber recibido menos de 10 esperado, es posible que
iMmpongan un castigo a los demads para la ronda siguiente.

Esposible que enla ultima ronda las decisiones hayan sido mads independientes
de la evaluacion gue los individuos hacen del comportamiento de Ios demds.
Por ello, el andlisis se realiza para el tratamiento base entre las rondas 5 y 20.
Se utilizard un modelo panel de efectos aleatorios de dos vias para ver 10s
efectos de interaccion de cada variable ?° Desafortunadamente, por problemas
de multicolinealidad no es posible incluir todos estos efectos en un MisMo
modelo. La tabla 2 muestra los coeficientes obtenidos por los modelos de
regresion, mientras gue la figura 6 muestra los valores predichos contra los
valores redles de inversion. Aungque estos valores exceden el rango, se puede
apreciar que el resultado es bastante preciso.

Cabe mencionar que, a pesar de gue resulta razonable utilizar un Modelo de
efectos aleatorios debido ague no nos interesa el efecto individual de cada sujeto
en particular (y entonces los efectos de los individuos pueden considerarse
COMOoO Uuna mMmuestra de la poblacion total), se realizd una prueba HausmMan
para discriminar entre modelos y se encontro gue el modelo de efectos fijos
se prefiere sobre el aleatorio porque 10s errores estan correlacionados con 10s
regresores. Por estarazon, se incluye tambien elmodelo de efectos fijos. Aungue
los coeficientes son prdacticamente iguales, hay cambios en Ia significancia
estadistica.

26 Se utilizo imputacion con Amelia Il para balancear el panel y compensar las observaciones
faltantes en una de las variables utilizadas.
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Variable B en efectos fijos B en efectos aleatorios
-0.729** -0.707"
0.034 0.362™
-0.015™ 0.007
- 2727
- 2215™
Los simbolos ***, **, * indican significancia al 1%, 5% vy 10%. L.as ultimas dos variables Nno se incluyen en el modelo

de efectos fijos porgue son constantes a lo largo del tiempo y este modelo ya controla por todo lo que sea
invariante en el tiempo. La R-cuadrada ajustada de los modelos fue de 012 y 031 correspondientemente

Figura 7: Prediccion con el modelo panel para contribuciones a la
opcion publica.

19 = .

En la figura 7 se muestra a la izquierda los valores predichos por el modelo de
efectos fijos y los valores originales de contribucion a la opcion publica?’” La
linea roja punteada representa en amMpbos casos la recta de la identidad. Sin
embargo, como se muestra del lado derecho de la figurg, l1os valores predichos
por ambos Mmodelos son casi identicos. El hecho de gue sean tan parecidos vy
gue las variables No iNcluidas en el modelo de efectos fijos sean significativas
sugiere que gran parte del efecto fijo estd siendo capturado por estas variables,
lo que apoya la hipotesis de que el sentido de lugar efectivamente tiene un
impacto en las decisiones de asignacion de horas de trabajo a las opciones
publica vy privada. Si ademads recordamos que la escala de estos indices esta
entre cero y uno, se tiene que su efecto es muy fuerte.
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7Se muestra solamente el modelo de efectos fijos por motivos de espacio y porgue su
desempeno fue ligeramente mejor.
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La prediccion estd en una escala continua, pero se hizo un redondeo posteriory
los valores menores a cero fueron llevados todos a cero vy los valores mayores d
diez llevados a diez. La tabla 3 muestra los resultados de la prediccion, mismos
gue son pbastante satisfactorios para concluir que el sentido de lugar de los
participantes en el experimento determino su decision de asignacion de horas
de trabajo a la opcion publica.

Tabla 3: Errores entre la prediccion redondeada y las contribuciones.

Modelo Sin error Error menor a uno Error menos a dos
26% 62% 85%
23% 54% 77%

Comprobacion de las hipotesis individuales por tratamiento

En esta seccion se verifica el cumplimiento de las hipotesis que se tenian
previas al experimento por cada tratamiento.

Tratamiento ambiental.

La hipodtesis a probar es que los participantes bajo este tratamiento aumentan
sus contribuciones a la opcion publica durante el tratamiento, ya gque reciben
Mensajes persuasivos para asignar horas de trabajo a la opcion publica y que,
una vez que el tratamiento es removido durante la tercera etapa, la contribucion
a la opcion publica disminuye pero Nno a niveles tan bajos como 1os que se
observaban previo a la introduccion del tratamiento o al nivel de los observados
en los individuos del grupo control. La verificacion de esta hipotesis ocurre en
dos pasos. Primero, se compara en la figura 8 la contribucion promedio en
el tratamiento de control v el tratamiento ambiental Puede aprecidarse gque
efectivamente hubo un aumento relativo durante la etapa del tratamiento.

Figura 8: Comparacion de contribuciones entre grupo de control y
tratamiento ambiental.

—o—| Ambiental

e T\X \ h Tratamiento
¥ \,.\ \ Ak.//\v’\/&‘ Base

Contribucion a la opcion publica
al
e ——
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Para verificar si los individuos disminuyeron menos sus contribuciones en el
grupo de tratamiento ambiental comparado al caso en el que hubieran estado
en el grupo de control se realizo el siguiente procedimiento. Primero se calculo
la contribucion promedio por etapa de todos los individuos en el grupo de
control. Despues se hizo un Mmodelo de ajuste de MminimMos cuadrados parda
intentar predecir la contribucion prormedio de la tercera etapa de cada individuo
con base en su sentido de lugar, su compromiso con el lugar y su contribucion
durante la primera etapa. Los coeficientes de la regresion fueron de 0.86, 201y
0.95 respectivamente, con una ordenada al origen de -2.09. Con este modelo se
estima entonces, para cada individuo bajo el tratamiento ambiental, cudl debid
haber sido su contribucion final si hubieran estado en el tratamiento base.
Despues se redliza una prueba tde una muestra para ver silos promedios son
distintos.

Como se muestra en la tabla 4, la media en |a tercera etapa de los individuos
pajo el tratamiento ambiental es Mayor gue Ia Mmedia gque hubieran tenido
con un valor-p del 24%. Mds aun, si se remueve un valor atipico de la muestra,
el valor-p cae a 6%, por lo que podemos establecer con alguna confianza
estadistica que hay una diferencia. En conclusion, se cumplio 1o esperado por la
hipotesis de este tratamiento. Sin embargo, esta diferencia Nno es muy grande,
pues corresponde solamente a media hora mdads asignada a la opcion publica
en el caso que se remueve el caso atipico.

Tabla 4: Resultados de la prueba t de diferencia de medias entre la
contribucion promedio final del tratamiento ambiental y el grupo de
control.

CON TODA REMOVIENDO UN
LA MUESTRA VALOR ATIPICO

0.29 0.55
24% 6%

Tratamiento financiero.

Las hipotesis para el tratamiento financiero son las mMismas gue para el
ambiental, sélo que en lugar de suponer gue las contribuciones a la opcion
publica crecen bajo el tratamiento, se tiene la hipodtesis que habrd un declive.
Se presenta una grafica andloga a la figura 8 y una tabla con los resultados
de la prueba t Aungue el signo de la diferencia de medias es el correcto de
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acuerdo a nuestra hipodtesis, aun rermoviendo el mayor valor atipico (.e. el mads
lejano a la mediana), el valor-p no adquiere mucha significancia estadistica, ya
gue es solo del 14% y con una disminucion en 38 minutos de horas de trabajo.

A primera vista, Ia figura 9 resulta enganosa, pues sugiere que el promedio de
contribucion de los individuos a la opcion publica del tratamiento financiero es
mMayor a la de los individuos en el grupo de control 2 Del mismo modo, aungue
durante la segunda etapa los niveles de contribuciones a la opcion publica
de ambos tratamientos son similares, si consideramos |0os niveles originales
podemos observar gue hay una caida mas fuerte en el tratamiento financiero
que en el tratamiento base. Por esta razon, es gue tambien podermos considerar
que se cumplid esta hipotesis, aungue con Mmenos fuerza gue en el caso del
tratamiento ambiental.

Tabla S: Resultados de la prueba t de diferencia de medias entre Ia
contribucion promedio final del tratamiento ambiental y el estimado si
Nno hubiera habido tratamiento.

DIFERENCIA EN
DATOS LAS MEDIDAS VALORP
-0.21 28%
-0.38 14%

Figura 9: Comparacion de contribuciones entre el grupo de control y el
tratamiento financiero.

\ Tratamiento
f

UV\A x —o—|Base

Financiero

Contribucion a la opcion publica

01 02 03 0
Ronda

28 De anhi la importancia de usar una metodologia basada en un ajuste lineal para predecir si
efectivamente hubo un decrecimiento de mayor magnitud al que hubiera tenido lugar bajo
el tratamiento base.
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Tratamiento de las cuotas.

La hipotesis de este tratamiento es gue aquellos individuos que tenian niveles
de contribucion ala opcion publica por debajo del nivel del tratamiento de cuotas
(le. tres unidades), iban a aumentar dichas contribuciones durante la etapa
intermedia, pero despues las disminuirian mMmas alld de lo que existia durante la
primera etapa e incluso, mds alld de lo observado en aguellos individuos que
No fueron expuestos al tratamiento.

Figura 10: Comparacion con el tratamiento de las cuotas segun niveles
de cooperacion.

A Tratamiento
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Contribucion a la opcion publica

El problema que se presentd para probar esta hipdtesis es que los niveles
iniciales de contribucion ala opcion publica fueron Mas altos gue los observados
en experimentos similares, por 1o que se establecio una cuota Mmuy baja vy
fueron pocos los participantes que tenian un nivel previo menor al de la cuota.
Para resolver este problema se escogieron los participantes que cooperaron en
al menos tres ocasiones con la cuota o Mminima o inferior durante la segunda
etapa® Asi, se seleccionaron seis participantes con este metodo, cuatro de
uNo de los grupos y dos del otro. En la figura 10 se muestra el promedio de sus
contribuciones separadas del promedio de otros individuos en el tratamiento
de las cuotas.

Lejos de gue los individuos disminuyeran sus contribuciones, estas parecieron
aumentar durante Ia ultima etapa a niveles similares a los de los individuos
con altas contribuciones de la etapa anterior. La informacion provista Nno es
suficiente para rechazar la hipotesis, ya gue el tamano de la muestra es muy
pegueno. Sin embargo, temporalmente parece No haber evidencia de que Ild
hipotesis planteada inicialmente se sostiene.

Y Era posible cooperar menos, pero el sistema lo detectaba con una probabilidad positiva y
en esos casos los individuos recibian un pago igual a cero.
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Tratamientos de Pagos por Servicios Ambientales

La primera hipdtesis que se tiene para los cuatros tratamientos de pagos por
servicios ampientales es que durante Ia segunda etapa produjeron un iNcre-
Mmento en 1os niveles de contribucion a la opcion publica. La figura 11 muestra
que, como para la prueba de esta hipodtesis se tienen bastantes observaciones,
se comparan todos los grupos control contra todos 1os grupos tratados con el
programa de pagos por servicios ambientales. INncluso, se tienen suficientes
observaciones para incluir intervalos de confianza del 90% en la misma grafica.
Se puede apreciar gue la hipotesis en mencion se sostiene estadisticamente.

Figura 11: Comparacion con los participantes en un tratamiento
de pagos por servicios ambientales con intervalos de confianza al 90%.

,‘\/ Tipo de tratamiento
5 -
A |;| PSAH

Tratamiento base

i I I I
01 02 03 0

Ronddad

Contribucion a la opcion publica

La segunda hipotesis que se quiere probar es que 10s grupos gue tuvieron
un mMmayor costo de participacion tuvieron menores contribuciones a la
opcion publica que aguellos gue tuvieron un costo Menor. Probaremos esto
controlando por el presupuesto del tratamiento (es decir, si hay un numero
limitado de participantes en el programa de pagos por servicios ambientales
O NO). La figura 12 muestra las contribuciones segun los tipos de tratamientos
del programa de pagos por servicios ambientales. Como puede observarse, Ia
nipotesis No se sostiene, pues las diferencias en contribuciones en la ultima
ronda parecen depender del tipo de presupuesto pero No del tipo de costo.

Durante la segunda etapa del juego todos los tratamientos de pagos por
servicios ambientales tuvieron contribuciones promedio Muy similares, por 1o
que la segunda hipdtesis No parece sostenerse. Para tener mas claridad, se
presenta una tabla con el cambio porcentual en la contribucion promedio entre
etapas.
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Figura 12: Comparacion con tratamientos de PSAH segun costo de
transaccion y presupuesto.

Tipo de Costo

——| Tratamiento base

Tipo de presupuesto

O [PSAH con limite

+ |PSAH sin IImite

Contribucion a la opcion publica

Tabla 6: Cambios porcentuales en la contribucidn promedio
entre etapas.

TRATAMIENTO | CAMBIOENTRE | CAMBIO ENTRE [ CAMBIO ENTRE
PSR A e COSTO +3.78% -618% 2.64%
e CO°TO +2118% -25.26% 9.43%

o e 1O +10.09% +5.3% +15.96%

R +7.8% 14.35% 7.67%
BASE -8.28% 7.51% 1517%
AMBIENTAL +17.42% 19.47% 5.43%
FINANCIERO -26.37% +13.62% 12.74%
CUOTA +5.53% -3.65% +L67%
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Efecto desplazamiento de motivacion.

Si existe el efecto desplazamiento de motivacion entonces se tiene que
observar que para todos los individuos que esten en un tratamiento con
incentivos monetarios, el rol de su sentido de lugar serd menor en su toma de
decisiones.

Una posible situacion que reflejaria esto es que, a pesar de que sus ganancias
sean mayores durante el tratamiento debido a que 1o0s incentivos econoMIicos
inducen Mmayores contribuciones a la opcion publica, una vez que el incentivo
economico sea removido dichas contribuciones caerdn Mmas rapidamente con
respecto a o gue sucede con los individuos en el tratamiento base. La tabla
6 No revela esta situacion, pues de hecho los tratamientos ambiental y base
tuvieron decrementos bastante fuertes.

Sin embargo, otro enfoque seria realizar un mModelo como el que se presentd en
la tabla 2 para los participantes en tratamientos con incentivos econdmicos. Se
elabora entonces un Modelo de efectos aleatorios de doble via y se comparan
los coeficientes del sentido de lugar y del compromiso con el programa de
servicios ambientales con aguellos coeficientes obtenidos anteriormente.
Si estos disminuyen, se puede apoyar la teoria de que existe un efecto
desplazamiento de la motivacion de los individuos a causa del incentivo
economMico de l0s pagos por servicios ambientales.

Tabla 7: Modelo panel para explicar las contribuciones a
la opcidn publica.

Variable B enetapa 2 Benetapad
-0.415™ -0.58™
0.094™ 0.394™
-0.027™ 0.013™
0.383 2339™
0.563 0.013
Los simbolos ***, ** * indican significancia al 1%, 5% vy 10%. Las Ultimas dos variables no se incluyen en el modelo

de efectos fijos porque son constantes a lo largo del tiempo y este modelo ya controla por todo 1o que sea
invariante en el tiempo. La R-cuadrada ajustada de los modelos fue de 0.34 y 0.38 correspondientemente.
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La tabla 7 muestra que efectivamente existe un efecto desplazamiento de
Motivacion en la etapa 2, pues ambos indices de sentido de lugar, que fueron
significativos durante la primera etapa del juego, la pierden en esta ocasion.
Tambien existe un ligero decrecimiento en la interaccion entre el sacrificio
altruista de los individuos y sus ganancias. Este efecto se encuentra en una
posicion intermedia entre el altruismo puro, mas representado por el sentido
de lugar, y la motivacion material. El sacrificio altruista, cormo se definid aqui,
puede estar asociado a la reciprocidad condicional; de ahi que tenga sentido
gue su efecto disminuya durante la segunda etapda, pues Ias decisiones de
las personas estan Mas relacionadas a la busqueda del beneficio econdmMico
otorgado por el programa de pagos por servicios ambientales.

La tabla 7 tambien muestra gue el efecto de desplazamiento de motivacion
persiste (aungue de forma mMas debil) en la tercera etapa. El coeficiente de
expectativas y el de interaccion entre ganancias y sacrificio altruista regresan a
niveles cercanos a los de la primera etapa. La interaccion entre contribuciones
a la opcion publica y sacrificio tambien se vuelve altamente significante. La
diferencia principal es gue ahora el compromiso con el programa de pagos
por servicios ambientales No tiene ningun peso en la toma de decisiones de
asignacion de horas de trabajo. El indice JS regresa a cobrar significancia y
se gueda por debajo de su valor original. Las dos variables que representan
dimensiones del sentido lugar redujeron fuertemente su aportacion conjunta
a las decisiones de asignacion de horas de trabagjo. Por esta razon, puede
concluirse gue hay un efecto de desplazamiento de motivacion, aungue No
demasiado fuerte.

Para ver que los coeficientes de la tabla 2 Nno se modifican cuando incluimos
el tratamiento ambiental presentamos en la tabla 8 los coeficientes para el
mModelo del tratamiento ambiental Puede verse que lejos de que en la segundd
ronda haya una disminucion del sentido de lugar y del compromiso con el
programa, este incrermenta aun Mas que en |a tabla 2.
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Tabla 8: Modelo panel para explicar las contribuciones a la
opcion publica.

Variable B en etapa 2 Benetapa3
-046™ -0.63™
0.329"* 0.54™
0.001 -0.002
3.68™" 243™
2.71*** 1.26**
Los simbolos ***, **, * indican significancia al 1%, 5% y 10%. Las ultimas dos variables no se incluyen en el modelo

de efectos fijos porque son constantes a lo largo del tiempo vy este modelo ya controla por todo lo que sea
invariante en el tiempo. La R-cuadrada ajustada de los modelos fue de 034 y 038 correspondientemente

Era de esperarse que el efecto de desplazamiento de motivacion no fuera total
(de hecho la aportacion conjunta del sentido de lugar a las contribuciones se
redujo aproximadamente a la mitad) debido a que, como se observo desde el
principio, 10s niveles de aportaciones cayeron mMmenos rapido gue como se ha
observado con frecuenciaen estos experimentos. Probablemente, losindividuos
gque mantuvieron sus aportaciones son 1os gque No tuvieron sustitucion de
mMotivaciones y aguellos gque intentaron aprovecharse de Ia situacion tuvieron
una sustitucion Mayor.

Efectos de la limitacion del presupuesto en los tratamientos de pagos por
servicios ambientales.

Al analizar el comportamiento de los individuos en los tratamientos
correspondientes al PSAH, se observo que aguellos gue decidieron No
participar en alguna ronda, tambiéen decidieron dejar de participar en las
rondas subsecuentes. Esto refleja frustracion en los individuos debido a la falta
de entendimiento de las reglas del juego, por No ser elegidos para participar
reiteradamente o por ganancias insuficientes para el individuo.

La respuesta de los individuos ante rechazos para su participacion no presento
algun patron significativo. Podria esperarse que entre mas rechazos tenga un
iNndividuo, menor serd su aportacion al bien publico. Sin embargo, al separar
a los individuos por grupos de rechazo bajo, medio vy alto, se observa que el
promedio de aportacion de aguellos con un nivel de rechazo bajo vy alto tiene
niveles simildres, mientras que el de los individuos con un nivel de rechazo

51



experimento de campo con encuadre sobre el
programa de pago por servicios ambientales
hidrologicos del estado de mexico

mMedio presenta una variacion considerable. Esta variacion podria representar
un comportamiento errdtico a causa de la falta de entendimiento del juego o
una estrategia indecisa con el fin de No ser rechazado. La figura 13 muestra los
resultados.

Figura 13: Contribuciones segun numero de rechazos en el PSAH con
presupuesto limitado.
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Lapersuasion esun mejorincentivo alargo plazo que losincentivos econdmicos
de los pagos por servicios ambientales.

Esta es una de las hipotesis que se tenia desde el principio, sin embargo, No
nay suficiente informacion para darla por afirmativa. Volviendo a la tabla 6,
puede observarse que el campio neto entre la segunda vy tercera etapa del
tratamiento ambiental es mds grande que en |os tratamientos de pagos por
servicios ambientales. Ademads, si consideramos el cambio desde la primera
Nnasta la tercera etapa, entonces se encuentra en una posicion intermedia
en la tabla. Esto podria deberse por supuesto al ruido en la medicion debido
al bajo numero de observaciones por tratamiento o al sesgo en los efectos
por moderadors® Una tercera avenida muy interesante para proporcionar una
explicacion es saber si existe un “efecto de disonancia cognitiva’ y si a largo
plazo tanto mensaje de persuasion puede conducir a un desprecio de 10s
MISMOoS por pdrte de los individuos, de tal manera gue estos No 1os consideren
importantes o los consideren como inforrmacion falsa.®'
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S0 Al solo existir dos moderadores distintos por tratamientos, los efectos de moderador No se
pueden despreciar. De hecho, los resultados de un grupo de pagos por servicios ambientales
con bajo costo de participacion y presupuesto limitado son muy sospechosos por esta razon.

S'Bajo tal posibilidad, los individuos pudieran considerar que la informacion de los mensajes
les impone una carga excesiva de responsabilidad por un adecuado manejo de recursos
forestales, de tal manera que dicha carga excesiva los hace considerar la informacion comao
falsa. Probar tal hipotesis requiere un Marco conceptual vy diseno experimental independiente
al esfuerzo realizado por el presente experimento.
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Esta seccion concluye con la respuesta a la pregunta planteada por el
estudio y seis mensagjes clave sobre el impacto de las transferencias
rmonetarias condicionadas dsociadds d 10s pagos por servicios ambientales
y seis recormendaciones de politica publica para mejorar dicho instrumento
economico de formento a la conservacion de recursos naturales con fines
productivos.

JFunciona el esquema de transferencias monetarias condicionadas de los
programas de Pagos por Servicios Ambientales? En breve, si. LOs programas
de pagos por servicios ambientales motivan la conservacion de 10s recursos
naturales, pero son perfectibles. El instrumento econdmico que subyace a esta
politica ambiental debe estar acompanado de otros elementos de evaluacion
y diseno para lograr el objetivo de aseguramiento del cuidado del recurso
forestal y la consecuente provision de servicios ambientales que promuevan
el desarrollo de actividades productivas para multiples comunidades.

1. EL SENTIDO DE PERTENENCIA A UN LUGAR DE LOS INDIVIDUOS
DETERMINA SU NIVEL DE COMPROMISO CON EL MANEJO DE
LOS RECURSOS NATURALES Y LA PROVISION DE SERVICIOS
AMBIENTALES.

Por lo tanto, las politicas ambientales que fomenten la adecuada
administracion de los recursos naturales con fines productivos
debe considerar este componente vy evaluarlo en aguellas
comunidades que participen en prograrmas especificos.

2. LAS TRANSFERENCIAS MONETARIAS CONDICIONADAS DE LOS
PAGOS POR SERVICIOS AMBIENTALES PRODUCEN UN EFECTO
DESPLAZAMIENTO DE LA MOTIVACION DE LOS INDIVIDUOS
ENCARGADOS DEL MANEJO DE RECURSOS FORESTALES.

Por consiguiente, la evaluacion sobre el desempeno de programas
de pagos por servicios ambientales deben incluir una evaluacion
sobre este fendmeno y no estar basadas solamente en un
estudio de masa forestal previa y posterior al programa.
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3. EL EFECTO DE DESPLAZAMIENTO DE MOTIVACION DE LOS
PAGOS POR SERVICIOS AMBIENTALES ES MAS FUERTE CUANDO
EXISTE UN AMBIENTE COMPETITIVO ENTRE LOS PARTICIPANTES
DEL PROGRAMA'Y EN AQUELLOS INDIVIDUOS EXCLUIDOS DE SUS
BENEFICIOS.

Por ello, tendrdn que elaborarse politicas integrales que consideren
atender necesidades de administradores de bosques gue
NO puedan participar en un programa de pagos por servicios
ambientales y no reciban un beneficio monetario.

4. AUN SILOS INDIVIDUOS MANTIENEN UN SENTIDO DE PERTENENCIA
A UN LUGAR, SI EL ENCUADRE DE LOS PAGOS POR SERVICIOS
AMBIENTALES ES RELACIONADO A UN AMBIENTE FINANCIERO O DE
MERCADO, LA PROVISION DE SERVICIOS AMBIENTALES DISMINUYE
A CAUSA DE UN EFECTO DE DESPLAZAMIENTO DE MOTIVACION EN
LOS INDIVIDUOS.

Por ello, aungue funcionen de facto como un esguema de
mercado, el encuadre de los programas de pagos por servicios
ambientales no puede convertir a los recursos nNaturales en
‘bienes de mercado”

5. AUN SIN UN BENEFICIO PECUNIARIO ADICIONAL, UNA POLITICA
DE PERSUASION SOBRE LA IMPORTANCIA DE PRESERVAR LOS
RECURSOS NATURALES TIENE UN IMPACTO POSITIVO SOBRE LA
PROVISION DE LOS SERVICIOS AMBIENTALES EN INDIVIDUOS CON
UN SENTIDO DE PERTENENCIA A UN LUGAR.

Por lo tanto, Ios pagos por servicios ambientales Nno deben ser
disenados como un instrumento econdmMico que contengad
exclusivamente un componente pecuniario, sino que deben
contener elementos de desarrollo comunitario y fortalecimiento
del sentido de pertenencia al lugar de los individuos.

6. NO EXISTE UNA BALA DE PLATA QUE RESUELVA EL PROBLEMA
DE MOTIVACION QUE SUBYACE A LA PROVISION DE SERVICIOS
AMBIENTALES.

Por lo tanto, los programas de pagos por servicios ambientales
deben ser considerados como un elemento de una politica
iNntegral de manejo forestal destinada a incrementar Ia provision
de servicios ambientales y generacion de beneficios monetarios
Yy NO Monetarios para las comunidades que manejan los bosques
en Mexico.
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Participante No.

Este cuestionario estd disenado para obtener informacion sobre su apego
al lugar con el que usted participa en el programa de Pagos por Servicios
Ambientales Hidrologicos del Estado de México y en el cual lleva a cabo labores
gue promueven una adecuada conservacion ambiental del mismo. Todas sus
respuestas serdn utilizadas unica y exclusivamente con fines de investigacion
vy serdn tratadas bajo la mds estricta confidencialidad.

l. Indigue por medio de una X cudl de las siguientes 4 emociones describe
sus sentimientos sobre los lugares listados abagjo (los sentimientos estdn
enlistados en orden del menos positivo al mds positivo).

a. No tengo sentimiento alguno
b. Pertenencia

c. Apego o afecto

d. Compromiso

Area
participante
en PSAHEM

Toluca

Estado de
México

México

ILiIndique para cada uno de los siguientes enunciados si usted se siente:
1) en completo desacuerdo;
2) algo en desacuerdo;
3) ni en desacuerdo ni de acuerdo;
4) algo de acuerdo; o
S) completamente de acuerdo.
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A. Todo sobre mi propiedad inscrita en el PSAHEM
refleja lo que yo soy.

B. Mi propiedad inscrita en el PSAHEM dice muy poco
sobre o gue yo soy.

C. Siento que puedo ser guien realmente soy en mi
propiedad inscrita en el PSAHEM.

D. Mi propiedad inscrita en el PSAHEM refleja el tipo
de persona que soy.

E. Me siento relgjado cuando estoy en mi propiedad
iNnscrita en el PSAHEM.

F. Me siento mds feliz cuando estoy en mi propiedad
inscrita en el PSAHEM.

G. Mi propiedad inscrita en el PSHAEM es mi lugar
favorito.

H. Realmente extrano mi propiedad inscrita en el
PSAHEM cuando estoy fuera de ella por demasiado
tiempo.

| Mipropiedad inscrita en el PSAHEM es el mejor lugar
para hacer las cosas que disfruto.

J. Para realizar las cosas que mas disfruto, ningun
otro lugar puede compararse a mi propiedad inscrita
en el PSAHEM.

K. Mi propiedad inscrita en el PSAHEM NO es un buen
lugar para hacer las cosas gue Mas disfruto.

L. Enmiconocimiento, existen mejoresiugares que mi
propiedad inscrita en el PSAHEM.

M. Me siento apegado a mi propiedad inscrita en el
PSAHEM.
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N. Siento que pertenezco a M propiedad iNscrita en
el PSAHEM.

O. Mi propiedad inscrita en el PSAHEM es parte de mi.

P Lo gue sucede en mi propiedad inscrita en el
PSAHEM es importante para mi.

Q. Lo que experimento en mi propiedad inscrita en el
PSAHEM es significativo para mi.

R Me gustaria contribuir para hacer gue mi propiedad
iNnscrita en el PSAHEM sea un mejor lugar para
VIVIr

S. Estoy dispuesto a invertir tanto tiempo como
dinero para beneficiar a mi propiedad inscrita en el
PSAHEM.

lll. A continuacion, subraye la respuesta que corresponda:

I Sexo:

a. Femenino
. Masculino

ii. oA qué grupo de edad pertenece?

a. 11-20
0. 21-30
C. 31-40
d. 41-50
e. 51-60
f. Mas de 60

iii. ¢Cudl es su escolaridad?

a. Sin estudios

D. Primaria

C. Secundaria

d. Bachillerato o Preparatoria
e. Licenciatura

f Posgrado
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